
ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ks1

Îñîáîå âíèìàíèå!  

           Çàïðåùàåòñÿ ýêñïëóàòèðîâàòü ÝÂÍ áåç îáðàòíîãî       
                      ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà èëè ñ êëàïàíîì,
           èìåþùèì õàðàêòåðèñòèêè îòëè÷íûå îò õàðàêòåðèñòèê,
                               íà êëàïàí, ïîñòàâëÿåìûé ñ ÝÂÍ.

                    Ïðè ýêñïëóàòàöèè ÝÂÍ îáÿçàòåëüíî äîëæíû 

                             áûòü îòêðûòûìè çàïîðíûé âåíòèëü 

          õîëîäíîé âîäû èç ìàãèñòðàëè (2), âåíòèëü ïîäâîäà õîëîäíîé

                 âîäû ê ÝÂÍ (6) è âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû (3), à çàïîðíûé 

                         âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû èç ìàãèñòðàëè (1) è

                                     ñëèâíîé êðàí (4) - çàêðûòû.

 

Íà òåððèòîðèè ðÿäà ðåãèîíîâ Ðîññèè è ñòðàí ÑÍÃ âîäîïðîâîäíàÿ

âîäà î÷åíü íèçêîãî êà÷åñòâà, ïîýòîìó äëÿ íàäåæíîé ðàáîòû

ÝÂÍ ðåêîìåíäóåòñÿ íàðÿäó ñ îáÿçàòåëüíûì ìàãèñòðàëüíûì

ôèëüòðîì ãðóáîé ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêè âîäû óñòàíîâèòü

ìàãèñòðàëüíûé ôèëüòð òîíêîé ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêè âîäû.
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ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ

Îáùèå óêàçàíèÿ
Òðåáîâàíèÿ ïî òåõíèêå áåçîïàñíîñòè
Êîìïëåêòíîñòü
Òåõíè÷åñêèå äàííûå
Ðàñïàêîâêà
Óñòðîéñòâî è ïðèíöèï äåéñòâèÿ
Ïîäãîòîâêà ê ðàáîòå
Ïîðÿäîê ðàáîòû
Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå
Óòèëèçàöèÿ
Îñîáåííîñòè ðàáîòû, âîçìîæíûå íåèñïðàâíîñòè è ìåòîäû èõ 
óñòðàíåíèÿ
Îòìåòêè î ïåðèîäè÷åñêîì îáñëóæèâàíèè
Ñâèäåòåëüñòâî î ïðèåìêå
Ñâèäåòåëüñòâî î ïðîäàæå
Òàëîí íà óñòàíîâêó
Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà
Òàëîí ¹ 1 íà ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå
Òàëîí ¹ 2 íà ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå
Òàëîí ¹ 3 íà ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå
Ïðèëîæåíèå À (âêëàäûø).   Ïåðå÷åíü îðãàíèçàöèé ïî óñòàíîâêå

        è ãàðàíòèéíîìó ðåìîíòó ýëåêòðîâîäîíàãðåâàòåëåé
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 Äëÿ çàùèòû ÝÂÍ è âñåé ñèñòåìû âîäîñíàáæåíèÿ â êâàðòèðå,
âêëþ÷àÿ ñìåñèòåëè, òðóáû, ãèáêóþ ïîäâîäêó,

îò ïðîòå÷åê, ðàçðûâîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïîñëåäñòâèÿìè ãèäðîóäàðà è 
íåñòàáèëüíîñòüþ äàâëåíèÿ â âîäîïðîâîäíîé ñåòè,

à òàêæå äëÿ ñíèæåíèÿ ðàñõîäà âîäû,
íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü íà âõîäíóþ òðóáó õîëîäíîé âîäû

ðåäóêòîð äàâëåíèÿ ñ äàâëåíèåì íà âûõîäå 3 - 4 áàðà.
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Ýëåêòðîâîäîíàãðåâàòåëü (äàëåå ïî òåêñòó - ÝÂÍ) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ 
îáåñïå÷åíèÿ ãîðÿ÷åé âîäîé áûòîâûõ è ïðîìûøëåííûõ îáúåêòîâ, èìåþùèõ 
âîäîïðîâîä õîëîäíîé âîäû.
ÝÂÍ ïîäêëþ÷àåòñÿ ê âîäîïðîâîäíîé ñåòè, èìåþùåé äàâëåíèå íå íèæå 0,05 è 
íå âûøå 0,6 ÌÏà è íå èìåþùåé (ïîñòîÿííî èëè âðåìåííî) ãîðÿ÷åé âîäû.
Ãèãèåíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó âîäû äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü 
ñàíèòàðíûì ïðàâèëàì è íîðìàì ÑàíÏèÍ 2.1.4.1074-01.
Ïðè ïîêóïêå ÝÂÍ ñíèìèòå óïàêîâêó, óáåäèòåñü, ÷òî Âàø ÝÂÍ íå ïîâðåæäåí è 
ïîëíîñòüþ óêîìïëåêòîâàí.
Ïðè ïðèîáðåòåíèè ÝÂÍ òðåáóéòå çàïîëíåíèÿ ïðîäàâöîì ñâèäåòåëüñòâà î 
ïðîäàæå (ñì. ñòð. 20) è òàëîíîâ íà ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå (ñì. ñòð. 23) 
Ðóêîâîäñòâà ïî ýêñïëóàòàöèè (â äàëüíåéøåì ïî òåêñòó - ÐÝ). 

 Ïðè óñòàíîâêå ÝÂÍ òðåáóéòå ó óïîëíîìî÷åííîãî ìàñòåðà ïî óñòàíîâêå 
çàïîëíåíèÿ òàëîíà íà óñòàíîâêó (ñì. ñòð.20) ÐÝ.

   Â ñëó÷àå, åñëè âûøåïåðå÷èñëåííûå ðàçäåëû íå áóäóò çàïîëíåíû, ýòî ìîæåò 
ÿâèòüñÿ ïðè÷èíîé îòêàçà â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëÿ.
Óáåäèòåñü, ÷òî íà ÝÂÍ è â ñâèäåòåëüñòâå î ïðèåìêå (ñòð.20) ÐÝ óêàçàí 
çàâîäñêîé íîìåð ÝÂÍ, åãî ìîäåëü, äàòà âûïóñêà. Îòñóòñòâèå ýòèõ äàííûõ èëè 
ðàñõîæäåíèå â äàííûõ, íàíåñåííûõ íà ÝÂÍ è óêàçàííûõ â ÐÝ, ìîæåò ÿâèòüñÿ 
ïðè÷èíîé îòêàçà â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëÿ.  
Â îòíîøåíèè ÝÂÍ, íà êîòîðûé óñòàíîâëåí ãàðàíòèéíûé ñðîê, ïðåäïðèÿòèå-
èçãîòîâèòåëü íå îòâå÷àåò çà íåäîñòàòêè, âîçíèêøèå â ÝÂÍ ïîñëå ïåðåäà÷è ÝÂÍ 
ïîòðåáèòåëþ âñëåäñòâèå íàðóøåíèÿ èì ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå 
óñòàíîâëåííûõ íàñòîÿùèì ÐÝ, äåéñòâèé òðåòüèõ ëèö èëè íåïðåîäîëèìûõ ñèë.
ÝÂÍ äîëæåí ýêñïëóàòèðîâàòüñÿ â ïîìåùåíèÿõ ñ êëèìàòè÷åñêèìè óñëîâèÿìè:

          - òåìïåðàòóðà îêðóæàþùåãî âîçäóõà îò ïëþñ 10 äî ïëþñ 35 ºÑ;
          - îòíîñèòåëüíàÿ âëàæíîñòü âîçäóõà íå áîëåå 80%;
          - àòìîñôåðíîå äàâëåíèå îò 84 äî 106 êÏà (îò 630 äî 800 ìì ðò. ñò.).

Îêðóæàþùàÿ ñðåäà äîëæíà áûòü íå âçðûâîîïàñíîé è íå ñîäåðæàòü 
àãðåññèâíûå ãàçû, ïàðû è êèñëîòû, ðàçðóøàþùèå èçîëÿöèþ ÝÂÍ.
Íàøè ÝÂÍ ïîñòîÿííî óñîâåðøåíñòâóþòñÿ, óëó÷øàþòñÿ èõ õàðàêòåðèñòèêè è 
äèçàéí, ïîýòîìó ÐÝ ìîæåò íå îòðàæàòü íåçíà÷èòåëüíûõ ñõåìíûõ è 
êîíñòðóêòèâíûõ èçìåíåíèé â ÝÂÍ, ñâÿçàííûõ ñ èõ ìîäåðíèçàöèåé.
ÝÂÍ èçãîòîâëåí â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè:

         - ÃÎÑÒ ÌÝÊ 60335-1-2008   “Áûòîâûå  è  àíàëîãè÷íûå  ýëåêòðè÷åñêèå 
ïðèáîðû. Áåçîïàñíîñòü. Îáùèå òðåáîâàíèÿ”;

     - ÃÎÑÒ IEC 60335-2-21-2012 “Áåçîïàñíîñòü áûòîâûõ è àíàëîãè÷íûõ 
ýëåêòðè÷åñêèõ ïðèáîðîâ. ×àñòíûå òðåáîâàíèÿ ê àêêóìóëÿöèîííûì 
âîäîíàãðåâàòåëÿì”.

3 Ks
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Cl 234Ks

&ÝÂÍ ïî òèïó çàùèòû îò ïîðàæåíèÿ ýëåêòðè÷åñêèì òîêîì ñîîòâåòñòâóåò ïðèáî-
ðàì 1 êëàññà ïî ÃÎÑÒ  ÌÝÊ  60335-1-2008.

&Ñòåïåíü çàùèòû ÝÂÍ îò âëàãè è ìåëêèõ ÷àñòèö ñîîòâåòñòâóåò êîäó IP24 ïî ÃÎÑÒ 
14254-96.

&ÝÂÍ íåîáõîäèìî ïîäêëþ÷àòü ê îäíîôàçíîìó íàïðÿæåíèþ è òîëüêî â äîìàõ, èìå-
þùèõ çàçåìëåíèå. 

&Ïðè ïîâðåæäåíèè øíóðà ïèòàíèÿ, âî èçáåæàíèå îïàñíîñòè, åãî äîëæåí çàìå-
íèòü èçãîòîâèòåëü èëè åãî àãåíò, èëè àíàëîãè÷íîå êâàëèôèöèðîâàííîå ëèöî.

&Ðîçåòêà äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ÝÂÍ ê ýëåêòðè÷åñêîé ñåòè äîëæíà íàõîäèòüñÿ â äîñ-
òóïíîì ìåñòå äëÿ òîãî, ÷òîáû áåç çàòðóäíåíèé îòêëþ÷àòü åãî îò èñòî÷íèêà ýëåê-
òðîïèòàíèÿ.

&ÝÂÍ îòíîñèòñÿ ê ïðèáîðàì, ðàáîòàþùèì áåç íàäçîðà.

&Íîìèíàëüíûé ðåæèì ðàáîòû - ïðîäîëæèòåëüíûé.

&ÝÂÍ íå ïðåäíàçíà÷åí äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ëèöàìè (âêëþ÷àÿ äåòåé) ñ ïîíèæåí-
íûìè ôèçè÷åñêèìè, ÷óâñòâåííûìè èëè óìñòâåííûìè ñïîñîáíîñòÿìè èëè ïðè 
îòñóòñòâèè ó íèõ æèçíåííîãî îïûòà èëè çíàíèé, åñëè îíè íå íàõîäÿòñÿ ïîä êîí-
òðîëåì èëè íå ïðîèíñòðóêòèðîâàíû îá èñïîëüçîâàíèè ïðèáîðà ëèöîì, îòâå-
òñòâåííûì çà èõ áåçîïàñíîñòü.  

&Íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü íàäçîð çà äåòüìè ñ öåëüþ íåäîïóùåíèÿ èõ èãð ñ 
ÝÂÍ.

&Åñëè ÝÂÍ íå áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ â òå÷åíèå çèìíåãî ïåðèîäà (íàïðèìåð, íà 
äà÷å), òî âî èçáåæàíèå çàìåðçàíèÿ âîäû â ÝÂÍ ñëåäóåò ñëèòü èç åãî åìêîñòè 
âñþ âîäó, ïðåäâàðèòåëüíî îòêëþ÷èâ ÝÂÍ îò ýëåêòðîñåòè.

FÇàïðåùàåòñÿ:

ïîäêëþ÷àòü â âîäîïðîâîäíóþ ñåòü ÝÂÍ è ýêñïëóàòèðîâàòü åãî áåç -
îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà èëè ñ êëàïàíîì, èìåþùèì  õàðàêòå-
ðèñòèêè îòëè÷íûå îò õàðàêòåðèñòèê íà êëàïàí, ïîñòàâëÿåìûé ñ ÝÂÍ;

ïîäñîåäèíÿòü îáðàòíûé ïðåäîõðàíèòåëüíûé êëàïàí ê òðóáå ãîðÿ÷åé  -
âîäû;

âêëþ÷àòü ÝÂÍ, íå çàïîëíèâ åãî ïîëíîñòüþ âîäîé;-
èñïîëüçîâàòü äëÿ çàïîëíåíèÿ ÝÂÍ âîäó, íå ñîîòâåòñòâóþùóþ ñàíèòàð--

íûì ïðàâèëàì è íîðìàì ÑàíÏèÍ 2.1.4.1074-01;

èñïîëüçîâàòü ÝÂÍ áåç ôèëüòðà ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêè õîëîäíîé âîäû îò -
ïðèìåñåé (ðæàâ÷èíû, èëà, ïåñêà è ò.ï.) íà âõîäå ÝÂÍ. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå 
ïðèìåñè ìîãóò ïðèâåñòè ê íàðóøåíèþ ðàáîòû ÝÂÍ èëè îáðàòíîãî ïðåäîõðà-
íèòåëüíîãî êëàïàíà è ñîçäàíèþ àâàðèéíîé ñèòóàöèè;

ñíèìàòü íèæíþþ çàùèòíóþ êðûøêó ïðè âêëþ÷åííîì ýëåêòðîïèòàíèè;-
çàêðûâàòü ñëèâíîå îòâåðñòèå ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà è äðåíàæíîå -

îòâåðñòèå â íèæíåé çàùèòíîé  êðûøêå ÝÂÍ;

ýêñïëóàòèðîâàòü ÝÂÍ ïðè íåèñïðàâíîì çàçåìëåíèè èëè åãî îòñóòñòâèè;-
èñïîëüçîâàòü íóëåâîé ïðîâîä âìåñòî çàçåìëåíèÿ;-



ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß ÏÎ ÒÅÕÍÈÊÅ ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ

ÊÎÌÏËÅÊÒÍÎÑÒÜ

èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå çàçåìëåíèÿ òðóáîïðîâîäû îòîïëåíèÿ èëè -
õîëîäíîãî è ãîðÿ÷åãî âîäîñíàáæåíèÿ;

âûäåðãèâàòü âèëêó èç ðîçåòêè çà øíóð ïèòàíèÿ;-
âêëþ÷àòü ÝÂÍ ñ âûøåäøèì èç ñòðîÿ òåðìîðåãóëÿòîðîì èëè òåðìîâûê--

ëþ÷àòåëåì;

èñïîëüçîâàòü âîäó èç ÝÂÍ äëÿ ïèòüÿ è ïðèãîòîâëåíèÿ ïèùè;-
ïðè ýêñïëóàòàöèè ÝÂÍ äåðæàòü  çàêðûòûìè çàïîðíûé âåíòèëü õîëîäíîé -

âîäû èç ìàãèñòðàëè (2), âåíòèëü ïîäâîäà õîëîäíîé âîäû ê ÝÂÍ (6) è âåíòèëü 
ãîðÿ÷åé âîäû (3), à çàïîðíûé âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû èç ìàãèñòðàëè (1) è 
ñëèâíîé êðàí (4)  - îòêðûòûìè (ñì. ðèñóíîê 4);

èçìåíÿòü êîíñòðóêöèþ è óñòàíîâî÷íûå ðàçìåðû ÝÂÍ;-
èñïîëüçîâàòü ÝÂÍ íå ïî íàçíà÷åíèþ;-
ðàçìåùàòü ïîñòîðîííèå ïðåäìåòû íà ÝÂÍ;-
âêëþ÷àòü ÝÂÍ â âîäîïðîâîäíóþ ñåòü, åñëè äàâëåíèå ïåðåä îáðàòíûì -

ïðåäîõðàíèòåëüíûì êëàïàíîì ïðåâûøàåò 80% äàâëåíèÿ åãî ñðàáàòûâàíèÿ, 
áåç óñòàíîâêè ïîíèæàþùåãî ðåäóêòîðà.

&Êîìïëåêòíîñòü âñåõ ìîäèôèêàöèé ÝÂÍ  ïðèâåäåíà â òàáëèöå 1.

5 Ks

Òàáëèöà 1

Íàèìåíîâàíèå

Âîäîíàãðåâàòåëü, øò. 1
Ðóêîâîäñòâî ïî ýêñïëóàòàöèè, ýêç.

Êëàïàí ïðåäîõðàíèòåëüíûé, øò.

Áîëò àíêåðíûé ñ ãàéêîé, øò.

Êîë-âî

1

1

2

Âëîæåí â óãëóáëåíèå âêëàäûøà 
èç ïåíîïëàñòà

Ïðèìå÷àíèå

Óïàêîâêà, øò. 1

Âëîæåíû â óãëóáëåíèå âêëàäûøà
èç ïåíîïëàñòà

Ôèëüòð ñåò÷àòûé äëÿ õîëîäíîé âîäû
ñ ïðÿìîòî÷íîé ïðîìûâêîé ÍÒ255.* 1

* - Ôèëüòð ïîñòàâëÿåòñÿ ïî îòäåëüíîìó äîãîâîðó.

Äèýëåêòðè÷åñêèé ïåðåõîäíèê, øò. 1 Âëîæåí â óãëóáëåíèå âêëàäûøà
èç ïåíîïëàñòà

Äèýëåêòðè÷åñêèé ïåðåõîäíèê - 1 Âëîæåí â óãëóáëåíèå âêëàäûøà
èç ïåíîïëàñòàãàñèòåëü, øò.
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   - ïðÿìîå äàâëåíèå - 0,02  ÌÏà;

&

Íàïðÿæåíèå ïèòàíèÿ ÝÂÍ -  220 Â      50 Ãö.
Íîìèíàëüíàÿ ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü - 1500 Âò.
Â ÝÂÍ ìîäåëåé  5W30V2, 5W40V2, 5W50V2, 5W60V2  åìêîñòü äëÿ âîäû 
âûïîëíåíà èç ñòàëè ïîêðûòîé ñòåêëîýìàëüþ
Äèàìåòð òðóá - G1/2.
ÝÂÍ ñíàáæåí óñòðîéñòâîì ýëåêòðîííîãî óïðàâëåíèÿ (êîíòðîëëåðîì).
Òåìïåðàòóðà ñðàáàòûâàíèÿ òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ - íå âûøå 95 ºÑ.
Õàðàêòåðèñòèêè îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà:

    

Îñòàëüíûå òåõíè÷åñêèå äàííûå ÝÂÍ ïðèâåäåííû â òàáëèöå 2.

       - îáðàòíîå äàâëåíèå - îò 0,1 äî 0,2  ÌÏà;
       - äàâëåíèÿ ñáðîñà - ñâûøå 0,6 äî 0,7  ÌÏà âêëþ÷èòåëüíî;
       - íàëè÷èå ðó÷êè îòêðûòèÿ  ñëèâíîãî îòâåðñòèÿ.

&

&

    Äëÿ òðàíñïîðòèðîâàíèÿ ÝÂÍ áûë çàùèùåí îò ïîâðåæäåíèé óïàêîâêîé.  Ïîñëå
  óäàëåíèÿ óïàêîâêè, ïðîñèì Âàñ èçáàâèòüñÿ îò åå ÷àñòåé ñïîñîáîì, íå 

íàíîñÿùèì óùåðáà îêðóæàþùåé ñðåäå.
    Âñå  ìàòåðèàëû,  èñïîëüçîâàííûå  äëÿ  èçãîòîâëåíèÿ  óïàêîâêè,  áåçâðåäíû  è

     ìîãóò íà 100% ïîäëåæàòü ïåðåðàáîòêå.

Òàáëèöà 2

Íàèìåíîâàíèå

Ìîäåëè

Åìêîñòü, ë

Óñðåäíåííîå âðåìÿ íàãðåâà 
âîäû îò 15 äî 60 °  ,÷, 
íå áîëåå

Ñ

Ìàññà áåç âîäû/ñ âîäîé, êã

Äèàïàçîí âîçìîæíîé ðåãóëè -
ðîâêè òåìïåðàòóðû âîäû,  °Ñ 35-70 35-70  35-70 35-70
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&Íàðóæíûé êîðïóñ ÝÂÍ âûïîëíåí èç ñòàëè è ïîêðûò âîäîñòîéêîé ïîðîøêîâîé 
êðàñêîé. Åìêîñòü äëÿ âîäû (â äàëüíåéøåì - áàê) èçãîòîâëåíà èç 
íèçêîóãëåðîäèñòîé ñòàëè òîëùèíîé 2 ìì. Âíóòðåííèå ñòåíêè áàêà ïîêðûòû 
äâîéíûì ñëîåì ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòîé ñòåêëîýìàëè. Ñâàðêà áàêà è êîðïóñà ÝÂÍ 
ïðîèçâåäåíà ïî ñïåöèàëüíîé òåõíîëîãèè. 

&Ïðîñòðàíñòâî ìåæäó íàðóæíûì êîðïóñîì è áàêîì òåïëîèçîëèðîâàíî 
ïåíîïîëèóðåòàíîì, îáëàäàþùèì íàèëó÷øèìè õàðàêòåðèñòèêàìè 
òåïëîñáåðåæåíèÿ, ñ ïðèìåíåíèåì ýêîëîãè÷åñêè ÷èñòîãî ñîâðåìåííîãî 
âñïåíèâàòåëÿ.

&ÝÂÍ èìååò äâà ðåçüáîâûõ ïàòðóáêà: îäèí äëÿ ïîäà÷è õîëîäíîé âîäû 
(îáîçíà÷åí ñèíåé âòóëêîé), äðóãîé - äëÿ âûõîäà ãîðÿ÷åé âîäû (îáîçíà÷åí 
êðàñíîé âòóëêîé).

&Óñòðîéñòâî ýëåêòðîííîãî óïðàâëåíèÿ (â äàëüíåéøåì - êîíòðîëëåð)  
îáåñïå÷èâàåò íàñòðîéêó òåìïåðàòóðû íàãðåâà âîäû â áàêå  è åå ïîääåðæàíèå â 
ïðîöåññå ðàáîòû ÝÂÍ. Êðîìå ýòîãî êîíòðîëëåð îáåñïå÷èâàåò çàùèòó ÝÂÍ îò 
ïîëîìîê, â òîì ÷èñëå îò ïåðåãðåâà âîäû. Åñëè, â ñëó÷àå íåèñïðàâíîñòè, 
òåìïåðàòóðà âîäû â ÝÂÍ äîñòèãíåò (90 ± 5)°Ñ êîíòðîëëåð îòêëþ÷èò ïðèáîð îò 
ñåòè ýëåêòðîïèòàíèÿ (ñðàáîòàåò âñòðîåííûé â êîíòðîëëåð òåðìîâûêëþ÷àòåëü, 
ñì. ðèñóíîê  1). Òàê æå, êîíòðîëëåð âûïîëíÿåò äîïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè:

   -  àíòèôðèç (çàùèòà îò çàìåðçàíèÿ);

   - àíòèáàêòåðèàëüíàÿ (î÷èñòêà âîäû è âíóòðåííûõ ñòåíîê áàêà îò áàêòåðèé) .

&Îðãàíû óïðàâëåíèÿ êîíòðîëëåðà ðàñïîëîæåíû íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ ÝÂÍ 
(ñìîòðè ðèñóíîê 2), ñìîíòèðîâàííîé íà ëèöåâîé ñòîðîíå ïðèáîðà.

&Íàñòðîéêà  òåìïåðàòóðû  íàãðåâà  âîäû  âåäåòñÿ  âðó÷íóþ  â  ïðåäåëàõ  îò  35 
äî 70 °Ñ. Íà äèñïëåå îòðàæàåòñÿ õàðàêòåð èçìåíåíèÿ òåìïåðàòóðû.

&Íà îáðàòíîé ñòîðîíå ÝÂÍ èìåþòñÿ äâà êðîíøòåéíà äëÿ êðåïëåíèÿ ïðèáîðà ê 
ñòåíå (íèæíèé êðîíøòåéí - óïîðíûé).

&Â ÝÂÍ èñïîëüçóåòñÿ ÒÝÍ, íà êîòîðîì ñìîíòèðîâàíû ìàãíèåâûé àíîä è 
óñòàíîâëåí òåðìîäàò÷èê êîíòðîëëåðà.

& ïðîïóñêàåò 
âîäó òîëüêî â îäíîì íàïðàâëåíèè è ïðåäîòâðàùàåò ñàìîïðîèçâîëüíûé åå ñëèâ 
èç ÝÂÍ ïðè îòêëþ÷åíèè õîëîäíîé âîäû â ñèñòåìå âîäîñíàáæåíèÿ. Êëàïàí 
çàùèùàåò ÝÂÍ îò ïðåâûøåíèÿ äîïóñòèìîãî äàâëåíèÿ ïóòåì ñáðîñà âîäû 
÷åðåç ïàòðóáîê ñëèâà. Ñ ïîìîùüþ ðó÷êè ñëèâà ïðîâîäèòñÿ óäàëåíèå 
èçâåñòêîâîãî íàëåòà â êëàïàíå ïóòåì ñïóñêà íåáîëüøîãî îáúåìà  âîäû èç ÝÂÍ 
÷åðåç îòâåðñòèå ñëèâà.

&Â ðàáî÷åì ðåæèìå ÝÂÍ, çàïîëíåííûé âîäîé, ïîñòîÿííî èìååò ïîäïîð 
õîëîäíîé âîäû èç ìàãèñòðàëè. Âîäà â ÝÂÍ íàãðåâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ÒÝÍ, 
ðàçìåù¸ííîãî â íèæíåé ÷àñòè áàêà. Íàãðåòàÿ âîäà ïîäíèìàåòñÿ ââåðõ, è òàê 
ïîñòåïåííî ïðîãðåâàåòñÿ ïî âñåé âûñîòå áàêà. Âî âðåìÿ íàãðåâà âîäû (ÒÝÍ 
ðàáîòàåò) ãîðèò çåëåíàÿ ñèãíàëüíàÿ ëàìïî÷êà íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ. Ïðè 
ïîòðåáëåíèè   ãîðÿ÷åé âîäû   (îòêðûëè  êðàí  ñìåñèòåëÿ)   õîëîäíàÿ   âîäà   ïîä 

Â ñîñòàâ ÝÂÍ âõîäèò îáðàòíûé ïðåäîõðàíèòåëüíûé êëàïàí. Îí 
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íàïîðîì èç ìàãèñòðàëè íà÷èíàåò ïîñòóïàòü â íèæíþþ ÷àñòü áàêà, âûòåñíÿÿ 
ãîðÿ÷óþ âîäó èç âåðõíåé ÷àñòè áàêà ÷åðåç ïàòðóáîê ãîðÿ÷åé âîäû è äàëåå ÷åðåç 
êðàí ñìåñèòåëÿ. Ïî ìåðå ïîíèæåíèÿ òåìïåðàòóðû âîäû â ÝÂÍ (â ñâÿçè ñ 
ïîäìåøèâàíèåì õîëîäíîé âîäû) êîíòðîëëåð âêëþ÷àåò ÒÝÍ (ïðè ýòîì çàãîðàåòñÿ 
çåëåíàÿ ëàìïî÷êà èíäèêàöèè ðàáîòû ÒÝÍ), êîòîðûé ïîäîãðåâàåò âîäó äî 
çàäàííîé òåìïåðàòóðû, è îòêëþ÷àåò ïðè äîñòèæåíèè ýòîé òåìïåðàòóðû. Òàêèì 
îáðàçîì, òåìïåðàòóðà âîäû â ÝÂÍ ïîääåðæèâàåòñÿ íà óðîâíå ïðåäâàðèòåëüíîé 
óñòàíîâêè.

Ðèñóíîê 2 -  Ïàíåëü óïðàâëåíèÿ ÝÂÍ

Äâóõðàçðÿäíûé öèôðîâîé

+
_

set

C

èíäèêàòîð (äèñïëåé)

Êíîïêà óâåëè÷åíèÿ

âûêëþ÷åíèÿ ÝÂÍ

óñòàíîâî÷íîé òåìïåðàòóðû

íàãðåâà âîäû
ðåæèì ðåãóëèðîâêè òåìïåðàòóðû

Êíîïêà àêòèâèçèðóþùàÿ

Êíîïêà óìåíüøåíèÿ
óñòàíîâî÷íîé òåìïåðàòóðû

Êíîïêà âêëþ÷åíèÿ è

(çåëåíûé)
Èíäèêàòîð ðàáîòû ÒÝÍ

(êðàñíûé)
Èíäèêàòîð îøèáêè

Ðèñóíîê 1 -  Ëèöåâàÿ ïàíåëü òåðìîðåãóëÿòîðà êîíòðîëëåðà.

Êíîïêà
òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ

ÍÀÆÀÒÜ

THERMOWATTN L
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Âíèìàíèå! Óñòàíîâêà, ïåðâûé çàïóñê ÝÂÍ, âñå ñàíòåõíè÷åñêèå è G
ýëåêòðîìîíòàæíûå ðàáîòû, ðàáîòû ïî òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ ñ 
ñîáëþäåíèåì òåõíèêè áåçîïàñíîñòè äîëæíû ïðîèçâîäèòüñÿ êâàëèôè-
öèðîâàííûì ïåðñîíàëîì, èìåþùèì ëèöåíçèþ íà ïðîâåäåíèå ñîîò -
âåòñòâóþùèõ ðàáîò ñ îáÿçàòåëüíîé çàïèñüþ â “Òàëîíå íà óñòàíîâêó”
(ñì. ñòð. 20 äàííîãî ÐÝ).

 

Óñòàíîâêà è ðàçìåùåíèå
&Ðåêîìåíäóåòñÿ óñòàíàâëèâàòü ÝÂÍ ìàêñèìàëüíî áëèçêî îò ìåñòà 

èñïîëüçîâàíèÿ ãîðÿ÷åé âîäû, ÷òîáû ñîêðàòèòü ïîòåðè òåïëà â òðóáàõ.
&Ïðè óñòàíîâêå ÝÂÍ, ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ê åãî ñúåìíûì ÷àñòÿì ïðè 

ïðîôèëàêòè÷åñêèõ è ðåìîíòíûõ ðàáîòàõ, ñëåäóåò ïðåäóñìîòðåòü íå ìåíåå 0,5 ì 
ñâîáîäíîãî ïðîñòðàíñòâà ïåðåä ÝÂÍ è ïîä íèì.
&ÝÂÍ ìîíòèðóþò íà êàïèòàëüíîé ñòåíå çà êðîíøòåéí íà êîðïóñå ÝÂÍ ñ ïîìîùüþ 

àíêåðíûõ áîëòîâ (âõîäÿò â êîìïëåêò ïîñòàâêè). Âñå ðàçìåðû íåîáõîäèìûå 
äëÿ óñòàíîâêè ÝÂÍ ïðèâåäåíû íà ðèñóíêå 3.
&Ïîñëå óñòàíîâêè ïðîâåðüòå íàäåæíîñòü êðåïëåíèÿ.
&Ìîíòàæ àíêåðíûõ áîëòîâ â ñòåíå äîëæåí èñêëþ÷èòü ñàìîïðîèçâîëüíîå 

ïåðåìåùåíèå  ïî íèì êðîíøòåéíà  ÝÂÍ.

Ðèñóíîê 3 -  Ðàçìåðû äëÿ óñòàíîâêè ÝÂÍ

Ìîäåëü A, ìì Á, ìì Â, ìì

509 532
593 616 260

708 731 375
827 850 494

5W30V2
5W40V2

5W50V2

5W60V2

176

442 13

260 1
3
4

Â

À

Á

100

390

9 Ks
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Ïîäêëþ÷åíèå ê âîäå
&ÝÂÍ ñëåäóåò çàïîëíèòü ïèòüåâîé âîäîïðîâîäíîé âîäîé, ñîîòâåòñòâóþùåé 

ñàíèòàðíûì íîðìàì è ïðàâèëàì ÑàíÏèÍ 2.1.4.1074 -01.
&Ïîäêëþ÷åíèå ê âîäîïðîâîäíîé ñèñòåìå ïðîâîäèòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 4 

ïðè ïîìîùè òðóá (ãèáêèõ øëàíãîâ) è øòóöåðîâ-ïåðåõîäíèêîâ ñ ðåçüáîé òðóáíîé 
1/2 äþéìà, ïðåäâàðèòåëüíî ïåðåêðûâ ïîäà÷ó âîäû.
&Ïîäñîåäèíÿåìûå ê ÝÂÍ øëàíãè è ñîåäèíåíèÿ äîëæíû âûäåðæèâàòü:

                               - äàâëåíèå  íå ìåíåå 1,0  ÌÏà;
                               - òåìïåðàòóðó  íå ìåíåå 100  °Ñ.

&ÝÂÍ èìååò âõîä äëÿ õîëîäíîé âîäû (îáîçíà÷åí ñèíåé âòóëêîé) è âûõîä äëÿ 
ãîðÿ÷åé âîäû (îáîçíà÷åí êðàñíîé âòóëêîé). 

    Ïîäêëþ÷åíèå âõîäà è âûõîäà ÝÂÍ ê ìàãèñòðàëüíûì òðóáàì õîëîäíîé è 
ãîðÿ÷åé âîäû (ñì. ðèñ. 4)  îáÿçàòåëüíî äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ:

à) âõîä - ÷åðåç äèýëåêòðè÷åñêèé ïåðåõîäíèê- ãàñèòåëü;
á) âûõîä - ÷åðåç äèýëåêòðè÷åñêèé ïåðåõîäíèê.

&Íà ïåðåõîäíèê-ãàñèòåëü  óñòàíîâèòü òðîéíèê.

&Íà áîêîâîì îòâîäå òðîéíèêà óñòàíîâèòü ñëèâíîé êðàí. 

&Âî èçáåæàíèå ïîëîìêè ïðè óñòàíîâêå äèýëåêòðè÷åñêèõ ïåðåõîäíèêà è 
ïåðåõîäíèêà-ãàñèòåëÿ, îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà -  íå ïðèëàãàéòå 
áîëüøèõ óñèëèé.
&Ïîäñîåäèíåíèå îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà äîëæíî áûòü 

âûïîëíåíî òàê, ÷òîáû ñëèâíîå îòâåðñòèå áûëî óñòàíîâëåíî ïîñòîÿííî âíèç è â 
íåçàìåðçàþùåé îêðóæàþùåé ñðåäå.
&Ïåðåä ïîäñîåäèíåíèåì ê îáðàòíîìó ïðåäîõðàíèòåëüíîìó êëàïàíó 

ìàãèñòðàëüíîé òðóáû õîëîäíîé âîäû íóæíî â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìèíóò ñëèòü 
âîäó èç ýòîé òðóáû, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â îòñóòñòâèè â íåé èíîðîäíûõ òåë, êîòîðûå 
ìîãëè áû ïîâðåäèòü ïðåäîõðàíèòåëüíûé êëàïàí.

Ðåêîìåíäóåòñÿ ïðèñîåäèíèòü ê ïàòðóáêó ñëèâà ðåçèíîâóþ èëè ñèëèêîíîâóþ 
òðóáêó ñîîòâåòñòâóþùåãî äèàìåòðà è íåîáõîäèìîé äëèíû äëÿ îòâîäà 
ïðîñà÷èâàþùåéñÿ âîäû â êàíàëèçàöèîííûé ñòîê.

Âíèìàíèå! Ïåðåä ïîäêëþ÷åíèåì ÝÂÍ ê âîäîïðîâîäíîé ñåòè íåîáõîäèìî G
îáÿçàòåëüíî óñòàíîâèòü ôèëüòð ìåõàíè÷åñêîé î÷èñòêè õîëîäíîé 
âîäû, ðàññ÷èòàííûé íà ðàáîòó ñ äàâëåíèåì ïîäâîäèìîé âîäû 0,6 ÌÏà è 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ íå ìåíåå 10 ë/ìèí, ñ ðàçìåðîì ÿ÷åéêè ñåòêè 
ôèëüòðîýëåìåíòà íå áîëåå 300 ìêì. Òèï è ïàðàìåòð ôèëüòðà ïîäáèðà-
åò ñïåöèàëèñò ïî ñåðâèñíîìó îáñëóæèâàíèþ.

Âíèìàíèå! Âî âðåìÿ ðàáîòû ÝÂÍ èç ñëèâíîãî îòâåðñòèÿ îáðàòíîãî G
ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà ìîæåò ïðîñà÷èâàòüñÿ âîäà. Ýòî 
îòâåðñòèå äîëæíî áûòü âñåãäà îòêðûòî â àòìîñôåðó. 

&Íà íèæíèé îòâîä òðîéíèêà ïîäñîåäèíèòü îáðàòíûé ïðåäîõðàíèòåëüíûé 
êëàïàí, ââåðíóâ åãî íà 3-4 âèòêà. Ïðè áîëåå ãëóáîêîì çàâèí÷èâàíèè 
îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà ìîæåò áûòü ïîâðåæäåíà åãî 
öåíòðèðóþùàÿ ìåìáðàíà.



ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÅ ÄÀÍÍÛÅ ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ Ê ÐÀÁÎÒÅ

11 Ks

&Ïîäñîåäèíèòü ê äèýëåêòðè÷åñêîìó ïåðåõîäíèêó òðóáó äëÿ îòâîäà ãîðÿ÷åé 
âîäû.

&Âñå ñîåäèíåíèÿ äîëæíû îáåñïå÷èâàòü ãåðìåòè÷íîñòü.

Ýëåêòðè÷åñêîå ïîäñîåäèíåíèå.
&ÝÂÍ ñíàáæåí ñîáñòâåííûì øíóðîì ïèòàíèÿ ñ âèëêîé. Ïîäêëþ÷åíèå ÝÂÍ ê 

ýëåêòðè÷åñêîé ñåòè äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ÷åðåç ðîçåòêó ñ çàçåìëÿþùèìè 
êîíòàêòàìè, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü,  ïîäñîåäèíåíû ê çàçåìëÿþùåìó  
ïðîâîäó.

&Ïåðåä ïîäêëþ÷åíèåì ìàñòåð îáÿçàí ïðîâåðèòü, ÷òî:

ýëåêòðè÷åñêèå ïàðàìåòðû Âàøåãî ÝÂÍ ñîîòâåòñòâóþò  ïàðàìåòðàì -
ýëåêòðè÷åñêîé  ñåòè;
ïðåäîõðàíèòåëè èëè àâòîìàòè÷åñêèå âûêëþ÷àòåëè è ïðîâîäà âûäåðæèâàþò -
ñóììàðíóþ íàãðóçêó ïî òîêó îò óæå èìåþùåãîñÿ è âíîâü óñòàíàâëèâàåìîãî 
îáîðóäîâàíèÿ;
ðîçåòêà äîëæíà íàõîäèòüñÿ â ëåãêî äîñòóïíîì ìåñòå è çàùèùåíà îò âëàãè.-

Âíèìàíèå!G
1. Íå ïåðåïóòàéòå òðóáû, âêëþ÷àéòå â ñîîòâåòñòâèè ñ öâåòîì 
âòóëîê.
2. Åñëè òðóáà îòâîäà ãîðÿ÷åé âîäû âîäîíàãðåâàòåëÿ ïîäñîåäèíåíà ê 
ìàãèñòðàëüíûì òðóáàì ãîðÿ÷åãî âîäîñíàáæåíèÿ, òî ýêñïëóàòàöèÿ 
âîäîíàãðåâàòåëÿ äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ ïðè íàäåæíîì 
ïåðåêðûòèè çàïîðíîãî âåíòèëÿ ãîðÿ÷åé âîäû èç ìàãèñòðàëè.
3. Ïîä íèæíåé êðûøêîé ÝÂÍ ìîæåò ñêàïëèâàòüñÿ íåçíà÷èòåëüíîå 
êîëè÷åñòâî âîäû (êîíäåíñàò) è ïðîñà÷èâàòüñÿ ÷åðåç ñïåöèàëüíîå 
äðåíàæíîå îòâåðñòèå â ýòîé êðûøêå. Ýòî íå ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàêîì 
íåèñïðàâíîñòè ÝÂÍ è íå ïîïàäàåò ïîä òðåáîâàíèå ãàðàíòèéíîãî 
ðåìîíòà.

Âíèìàíèå! Ïîñëå óñòàíîâêè è ïîäêëþ÷åíèÿ ÝÂÍ ìàñòåð äîëæåí G
çàïîëíèòü òàëîí íà óñòàíîâêó (ñì. ñòð. 20 äàííîãî ÐÝ).



ÏÎÐßÄÎÊ ÐÀÁÎÒÛ

&Çàïîëíèòå ÝÂÍ âîäîé. Äëÿ ýòîãî ïåðåêðîéòå çàïîðíûé âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû 
èç ìàãèñòðàëè (1), çàêðîéòå ñëèâíîé êðàí (4), îòêðîéòå çàïîðíûé âåíòèëü 
õîëîäíîé âîäû èç ìàãèñòðàëè (2), âåíòèëü ïîäâîäà õîëîäíîé âîäû ê ÝÂÍ (6), 
âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû (3) è êðàí ãîðÿ÷åé âîäû íà ñìåñèòåëå. ÝÂÍ çàïîëíåí, 
êîãäà èç êðàíà ãîðÿ÷åé âîäû íà ñìåñèòåëå íà÷íåò âûòåêàòü, ñ ïîëíûì íàïîðîì, 
âîäà.  Çàêðûòü êðàí ãîðÿ÷åé âîäû  íà ñìåñèòåëå (ñì.  ðèñóíîê  4).

&Ïîñëå çàïîëíåíèÿ ÝÂÍ âîäîé, âñòàâüòå âèëêó øíóðà ïèòàíèÿ â ðîçåòêó. 
Êîíòðîëëåð ÝÂÍ äîëæåí îòðåàãèðîâàòü íà ýòî äåéñòâèå ìèãàíèåì äèñïëåÿ íà 
ïàíåëè óïðàâëåíèÿ ÝÂÍ (ñì. ðèñóíîê 2) è êðàòêîâðåìåííûì, 1-2 ñåêóíäû, 
âêëþ÷åíèåì ëàìïî÷åê èíäèêàöèè (çåëåíàÿ è êðàñíàÿ).

&Íàæàòü  êíîïêó  “    “  è  íà  ïàíåëè óïðàâëåíèÿ ÝÂÍ äîëæíà  çàãîðåòüñÿ  
çåëåíàÿ ëàìïî÷êà èíäèêàöèè, à íà äèñïëåå äîëæíî ïîÿâèòüñÿ òåêóùåå 
ïîêàçàíèå òåìïåðàòóðû âîäû â áàêå.

&Íàæàòü êíîïêó “ set ”, íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ ÝÂÍ ïðîäîëæàåò ãîðåòü çåëåíàÿ 
ëàìïî÷êà èíäèêàöèè, à íà äèñïëåå â ìèãàþùåì ðåæèìå ïîÿâëÿåòñÿ 
òåìïåðàòóðà ïðåäûäóùåé óñòàíîâêè íàãðåâà âîäû.  Åñëè ðàíåå óñòàíîâëåííàÿ 
òåìïåðàòóðà íàãðåâà âîäû Âàñ óñòðàèâàåò, òî ÷åðåç 10 ñåêóíä ìèãàþùåãî 
ðåæèìà êîíòðîëëåð àâòîìàòè÷åñêè ïåðåõîäèò â ðåæèì íàãðåâà âîäû. Ïðè ýòîì 
íà äèñïëåå ïîñòîÿííî, â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, áóäåò îòðàæàòüñÿ òåêóùàÿ 
òåìïåðàòóðà âîäû â áàêå. Ïî äîñòèæåíèè âîäîé óñòàíîâëåííîé òåìïåðàòóðû, 
êîíòðîëëåð îòêëþ÷àåò ÒÝÍ (çåëåíàÿ ëàìïî÷êà èíäèêàöèè ãàñíåò) è ÝÂÍ 
ïåðåõîäèò â ðåæèì ñîõðàíåíèÿ íàãðåòîé âîäû. Ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ ãîðÿ÷åé 
âîäîé.

&Ïðè ïîíèæåíèè òåìïåðàòóðû âîäû â áàêå íà (5 ± 1)°C, êîíòðîëëåð âíîâü 
âêëþ÷èò ÒÝÍ è íà÷íåòñÿ ïîäîãðåâ âîäû.

&

& Ïðè æåëàíèè ìîæíî èçìåíèòü òåìïåðàòóðó íàãðåâà âîäû â äèàïàçîíå îò 35 äî 
70 °C.

&Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî íàæàòü êíîïêó “ set ”, êîíòðîëëåð íà 10 ñåêóíä ïåðåõîäèò 
â ðåæèì ðåãóëèðîâêè òåìïåðàòóðû íàãðåâà âîäû (ìèãàþùèé ðåæèì).

&Â òå÷åíèå ýòèõ 10 ñåêóíä íàæàòèåì êíîïêè “ + ” èëè “ - ” ñîîòâåòñòâåííî 
óâåëè÷èâàþò èëè óìåíüøàþò ðàíåå óñòàíîâëåííóþ òåìïåðàòóðó ñ øàãîì 5 °C. 
Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èçìåíåíèÿ òåìïåðàòóðû â áîëüøóþ èëè ìåíüøóþ 
ñòîðîíû âûãëÿäèò òàê :   35- 40- 45- 50- 55- 60- 65- 70.

   Åñëè â òå÷åíèå 10 ñåêóíä ïîñëåäíåå íàáðàííîå öèôðîâîå çíà÷åíèå 
òåìïåðàòóðû áîëüøå íå ìåíÿëîñü, êîíòðîëëåð âîñïðèíèìàåò åãî êàê âíîâü 
óñòàíîâëåííîå è ïåðåâîäèò ÝÂÍ â îáû÷íûé ðåæèì ðàáîòû ïî ïîääåðæàíèþ 
òåïåðü óæå íîâîé óñòàíîâëåííîé òåìïåðàòóðû íàãðåâà âîäû. 

Âíèìàíèå! Ïåðåä âêëþ÷åíèåì ýëåêòðîïèòàíèÿ óáåäèòåñü, ÷òî ÝÂÍ G
ïîëíîñòüþ çàïîëíåí âîäîé.

Ââîä ÝÂÍ â ðàáîòó

Ðåãóëèðîâêà òåìïåðàòóðû íàãðåâà âîäû 
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Ñëèâ âîäû èç ÝÂÍ

Ñåðâèñíûå ôóíêöèè

Ôóíêöèÿ áåçîïàñíîñòè

Ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ íåèñïðàâíîñòÿìè

&Ïðè íåîáõîäèìîñòè ïîëíîãî ñëèâà âîäû èç ÝÂÍ (íàïðèìåð, ïðè ïðîôèëàêòèêå) 
íàäî îòêëþ÷èòü ÝÂÍ îò ýëåêòðè÷åñêîé ñåòè, ïåðåêðûòü âåíòèëü ïîäâîäà 
õîëîäíîé âîäû ê ÝÂÍ (6), âåíòèëü ãîðÿ÷åé âîäû (3) äîëæåí áûòü îòêðûòûì, 
îòêðûòü êðàí ãîðÿ÷åé âîäû íà ñìåñèòåëå è ñëèâíîé êðàí (4),  ÷åðåç êîòîðûé  è 
ñëèòü âîäó  (ñì.  ðèñóíîê  4).

&Àíòèáàêòåðèàëüíàÿ ôóíêöèÿ - ÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíîé çàùèòîé îò 
áîëåçíåòâîðíûõ áàêòåðèé, ñîäåðæàùèõñÿ â òåïëîé âîäå.

& Âêëþ÷àåòñÿ ýòà ôóíêöèÿ àâòîìàòè÷åñêè, áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà, ïåðâûé ðàç 
÷åðåç 3 äíÿ îò ìîìåíòà âêëþ÷åíèÿ ÝÂÍ, à çàòåì êàæäûå 30 äíåé â ñëó÷àå, åñëè 
óñòàíîâëåííàÿ òåìïåðàòóðà íàãðåâà âîäû â ÝÂÍ íèæå 60 °C.

     Âî âðåìÿ ðàáîòû ÝÂÍ â àíòèáàêòåðèàëüíîì ðåæèìå, ÒÝÍ íàãðåâàåò âîäó äî 
70°C, ïðè ýòîì ëàìïî÷êà èíäèêàöèè ðàáîòû ÒÝÍ (çåëåíàÿ) ñâåòèòñÿ â 
ìèãàþùåì ðåæèìå. Äàëåå, ïîñëå ïðîãðåâà âîäû äî 70 °C, ÝÂÍ àâòîìàòè÷åñêè 
âîéäåò â ïðåäûäóùèé ðåæèì íàãðåâà âîäû.

&Ôóíêöèÿ àíòèôðèç - ÿâëÿåòñÿ  çàùèòîé ÝÂÍ îò çàìåðçàíèÿ âîäû â áàêå â 
ñëó÷àå ïîíèæåíèÿ òåìïåðàòóðû äî (5 ± 1)°C.

&Ôóíêöèÿ  ðàáîòàåò  ïðè óñëîâèè, ÷òî  ÝÂÍ îòêëþ÷åí  îò  ýëåêòðîïèòàíèÿ  
êíîïêîé “     “ íî, ïîäñîåäèíåí ê ýëåêòðîñåòè ñ ïîìîùüþ âèëêè øíóðà ïèòàíèÿ.

   Â ñëó÷àå, åñëè òåìïåðàòóðà âîäû â ÝÂÍ ïîíèçèòñÿ äî (5 ± 1)°C, êîíòðîëëåð 
àâòîìàòè÷åñêè, áåç ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà, âêëþ÷àåò ÒÝÍ è ïîäîãðåâàåò âîäó äî 
òåìïåðàòóðû (16 ± 1)°C ïîñëå ÷åãî îòêëþ÷àåò ÒÝÍ. Ðåæèì öèêëè÷åñêè 
ïîâòîðÿåòñÿ äî òåõ ïîð ïîêà ÝÂÍ ïîäêëþ÷åí ê ýëåêòðîñåòè.

&Çàùèòà ÝÂÍ îò ïåðåãðåâà âîäû â áàêå.
     Â ñëó÷àå, åñëè âîäà â áàêå ïåðåãðåëàñü äî (90 ± 5)°C, êîíòðîëëåð ïðåêðàùàåò 

ïîäà÷ó ýëåêòðîïèòàíèè íà âõîä ÝÂÍ, ðàçðûâàÿ îáå ôàçû ýëåêòðîïèòàíèÿ ñ 
ïîìîùüþ âñòðîåííîãî òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ áåç ñàìîâîçâðàòà.

     Äëÿ  òîãî,  ÷òîáû  âåðíóòü  ÝÂÍ  â  ðàáî÷åå  ñîñòîÿíèå  íåîáõîäèìî:  âûíóòü 
âèëêó èç ðîçåòêè, ñíÿòü íèæíþþ êðûøêó ÝÂÍ è íà ëèöåâîé ïàíåëè 
òåðìîðåãóëÿòîðà (ñì. ðèñóíîê 1) ñ óñèëèåì íàæàòü äî ùåë÷êà êíîïêó 
òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ òâåðäûì ñòåðæíåì äèàìåòðîì ïðèìåðíî 3 ìì ñ òóïûì 
êîíöîì. Â ñëó÷àå, åñëè êíîïêà òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ íå íàæèìàåòñÿ è íåò ùåë÷êà, 
ïîäîæäèòå ïîêà îñòûíåò âîäà â áàêå äî óñòàíîâëåííîé òåìïåðàòóðû è âíîâü 
íàæìèòå íà êíîïêó. Óñòàíîâèòå íèæíþþ êðûøêó ÝÂÍ íà ìåñòî. 

    Åñëè  îòêëþ÷åíèå  ÝÂÍ  ñ  ïîìîùüþ  òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ  ïîâòîðèòñÿ  - 
îáÿçàòåëüíî îáðàòèòåñü â ðåìîíòíóþ ñëóæáó, âîçìîæíî èç ñòðîÿ âûøåë 
òåðìîðåãóëÿòîð.

 

&  Âî âðåìÿ ðàáîòû êîíòðîëëåð îòñëåæèâàåò è îïðåäåëÿåò ðÿä îøèáîê (ïîëîìîê, 
îïàñíûõ ñèòóàöèé) â ÝÂÍ. Ïðè îáíàðóæåíèè òàêîé îøèáêè, êîíòðîëëåð  
ïðåêðàùàåò ïîäà÷ó ýëåêòðîïèòàíèÿ íà ÒÝÍ. Îäíîâðåìåííî íà äèñïëåé  
âûäàåòñÿ áóêâåííî-öèôðîâîé êîä îøèáêè è çàãîðàåòñÿ èíäèêàòîð îøèáêè 
(êðàñíîãî ñâå÷åíèÿ). 

      Ïåðå÷åíü áóêâåííî-öèôðîâûõ êîäîâ:  Å2, Å3, Å4. Ìåòîäû óñòðàíåíèÿ ýòèõ è 
äðóãèõ âîçìîæíûõ îøèáîê ïðèâåäåíû â òàáëèöå 3.
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Ðèñóíîê 4 -  Ñõåìà ïîäêëþ÷åíèÿ ê âîäîïðîâîäíîé ñåòè    

Ñòîÿê

(4) Ñëèâíîé êðàí (îáÿçàòåëüíûé)

Á

(5) Îáðàòíûé ïðåäîõðàíèòåëüíûé
  êëàïàí

(3) Âåíòèëü ãîðÿ÷åé
âîäû

(2) Çàïîðíûé âåíòèëü
õîëîäíîé âîäû èç ìàãèñòðàëè

Õ
îë

.

Ãî
ð.

(1) Çàïîðíûé âåíòèëü ãîðÿ÷åé
âîäû èç ìàãèñòðàëè (âî âðåìÿ
ðàáîòû ÝÂÍ âñåãäà ïåðåêðûò)

(6) Âåíòèëü ïîäâîäà
õîëîäíîé âîäû ê ÝÂÍ

  Ê ñìåñèòåëþ

Ê ñèñòåìå ñëèâà

(7) Ñèëèêîíîâàÿ òðóáêà (ðåêîìåíäóåìàÿ)

220 Â

Ðó÷êà

Íàïðàâëåíèå
ïîòîêà âîäû

Ïîëîæåíèå ðó÷êè
âî âðåìÿ ñëèâà

Á

Ïàòðóáîê
ñëèâà

ïåðåõîäíèê-ãàñèòåëü
Äèýëåêòðè÷åñêèé

             (1 øò.)

ïåðåõîäíèê (1 øò.)
Äèýëåêòðè÷åñêèé

À

À
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Íàðóæíûé óõîä

&ÝÂÍ íå òðåáóåò ñïåöèàëüíîãî óõîäà. Äëÿ óõîäà çà íàðóæíîé ïîâåðõíîñòüþ 
êîðïóñà ÝÂÍ èñïîëüçóéòå ìÿãêóþ ñàëôåòêó èëè ãóáêó, ñìî÷åííóþ â ìûëüíîì 
ðàñòâîðå.   Çàïðåùàåòñÿ  ïðèìåíÿòü  äëÿ ÷èñòêè àáðàçèâíûå âåùåñòâà, à  
òàêæå ñðåäñòâà, âûïîëíåííûå íà îñíîâå îðãàíè÷åñêèõ ðàñòâîðèòåëåé (ñïèðò, 
áåíçèí è ò. ï.).

Ðåãóëÿðíûé óõîä

Âíèìàíèå!G
Äëÿ óäàëåíèÿ èçâåñòêîâîãî íàëåòà è ïðîâåðêè ðàáîòîñïîñîáíîñòè 
îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà íåîáõîäèìî íå ðåæå 1 ðàçà â 
í å ä å ë þ  ñ ë è â à ò ü  ï î ð ö è þ  â î ä û  ÷ å ð å ç  ï à ò ð ó á î ê  ñ ë è â à  
ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà. Äëÿ ÷åãî  3 - 4  ðàçà ïîäíÿòü è îïóñòèòü 
ðó÷êó, êàæäûé ðàç ñëèâàÿ âîäó â òå÷åíèå 1 - 2 ñåêóíä. 

Ïåðèîäè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå

&Äëÿ óâåëè÷åíèÿ ñðîêà ñëóæáû ÝÂÍ íåîáõîäèìî ðåãóëÿðíî ïðîâîäèòü 
ïåðèîäè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå (â äàëüíåéøåì ÏÎ) ñèëàìè ñïåöèàëèñòîâ 
ðåìîíòíûõ îðãàíèçàöèé. 

&Ïðîâåäåíèå ÏÎ, çàìåíà ìàãíèåâîãî àíîäà â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè ÝÂÍ 
ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè óñëîâèÿìè ãàðàíòèéíûõ îáÿçàòåëüñòâ.

Òàê êàê â êàæäîì ðåãèîíå æåñòêîñòü âîäû ðàçëè÷íà, òî ïðè ïðîâåäåíèè  ÏÎ 
ïåðâûé ðàç (íå ïîçæå, ÷åì ÷åðåç ïîëãîäà ýêñïëóàòàöèè) ìàñòåð óòî÷íÿåò 
ñðîê ïðîâåäåíèÿ ïîñëåäóþùèõ ÏÎ.

&Ïðè ïðîâåäåíèè ÏÎ ïðîâåðÿþò ñîñòîÿíèå ìàãíèåâîãî àíîäà (àíîä ñëåäóåò 
çàìåíÿòü, åñëè åãî äèàìåòð ìåíåå 7 ìì), íàëè÷èå íàêèïè íà ÒÝÍå, îñàäêà â 
íèæíåé ÷àñòè åìêîñòè ÝÂÍ. Íàêèïü ñ ÒÝÍà óäàëÿåòñÿ ìåõàíè÷åñêèì ïóòåì èëè 
ñïåöèàëüíûìè ÷èñòÿùèìè ñðåäñòâàìè òèïà “Àíòèíàêèïèí”. Ïðè óäàëåíèè 
îñàäêà èç åìêîñòè ÝÂÍ íå ñëåäóåò ïðèëàãàòü áîëüøèå óñèëèÿ è ïðèìåíÿòü 
ðàçëè÷íûå àáðàçèâíûå âåùåñòâà.

&Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ÏÎ:

- îòêëþ÷èòü ÝÂÍ îò ýëåêòðîñåòè;

- ñëèòü âîäó èç ÝÂÍ (ìåòîä ñëèâà ïðèâåäåí â ðàçäåëå “Ïîðÿäîê ðàáîòû”);

- ñíÿòü íèæíþþ êðûøêó  è ïðîâåñòè äåìîíòàæ  òåðìîðåãóëÿòîðà êîíòðîëëåðà, 
ÒÝÍà;

- îñìîòðåòü ÒÝÍ, ïðè íåîáõîäèìîñòè óäàëèòü îñàäîê, çàìåíèòü óïëîòíèòåëüíîå 
êîëüöî;

- çàìåíèòü èçíîøåííûé ìàãíèåâûé àíîä (äèàìåòð àíîäà ñòàë ìåíåå 7 ìì);

- óäàëèòü îñàäîê ñî äíà åìêîñòè ÝÂÍ;

- ñîáðàòü ÝÂÍ, çàïîëíèòü åãî âîäîé è ïîäêëþ÷èòü ê ýëåêòðîñåòè;

&

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÅ



&ÝÂÍ íå ïîäëåæèò óòèëèçàöèè â êà÷åñòâå áûòîâûõ îòõîäîâ. Åãî ñëåäóåò ñäàòü â 
ïóíêò ïðèåìà è óòèëèçàöèè  ýëåêòðè÷åñêèõ è ýëåêòðîííûõ èçäåëèé. Â ÝÂÍ 
èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïîâòîðíî èñïîëüçîâàíû.

&Ñîáëþäàÿ ïðàâèëà óòèëèçàöèè èçäåëèÿ, Âû ìîæåòå ïðåäîòâðàòèòü ïðè÷èíåíèå 
îêðóæàþùåé ñðåäå è çäîðîâüþ ëþäåé ïîòåíöèàëüíîãî óùåðáà.

&Ñâåäåíèÿ î ñîîòâåòñòâóþùåì ïóíêòå óòèëèçàöèè èñïîëüçîâàííîãî 
îáîðóäîâàíèÿ Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü â ìåñòíîé àäìèíèñòðàöèè.

ÓÒÈËÈÇÀÖÈß

Cl 2316Ks

  - ñäåëàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ïîìåòêó â òàáëèöå 4  “Îòìåòêè î ïåðèîäè÷åñêîì 
îáñëóæèâàíèè” äàííîãî ÐÝ (òàáëèöà ðàçìåùåíà íà ñòðàíèöå 19). Çàïèñü â 
òàáëèöó äåëàåòñÿ ñïåöèàëèñòîì ñåðâèñíîé ñëóæáû, ïðîâåäøèì ÏÎ.

Âíèìàíèå! G
1. Ïîòðåáèòåëü îáÿçàí îáåñïå÷èòü ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå ÏÎ, ÷òî 

ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì äîëãîé è áåçîïàñíîé ðàáîòû ÝÂÍ.

2. Ðåãóëÿðíîå ÏÎ, â òîì ÷èñëå çàìåíà ìàãíèåâîãî àíîäà, ÷èñòêà íàêèïè íà 

ÒÝÍå íå ÿâëÿþòñÿ îáÿçàòåëüñòâàìè èçãîòîâèòåëÿ.

3. Ìàãíèåâûé àíîä ÿâëÿåòñÿ ðàñõîäíûì ìàòåðèàëîì ÝÂÍ. ×åðåç ïåðâûå 6 

ìåñÿöåâ ýêñïëóàòàöèè ÝÂÍ, ïîòðåáèòåëü äîëæåí îáåñïå÷èòü ïðîâåðêó 

ñîñòîÿíèÿ ìàãíèåâîãî àíîäà è, â ñëó÷àå, åñëè îí èçðàñõîäîâàëñÿ ïîëíîñòüþ 

èëè ñòàë äèàìåòðîì ìåíåå 7 ìì, óñòàíîâêó íîâîãî ìàãíèåâîãî àíîäà. 

Íåâûïîëíåíèå äàííîãî òðåáîâàíèÿ ìîæåò ÿâèòüñÿ îñíîâàíèåì äëÿ 

îòêëîíåíèÿ òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëÿ â îòíîøåíèè âîçíèêøèõ âñëåäñòâèå 

ýòîãî íåäîñòàòêîâ.

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÅ



Äàâëåíèå â âîäîïðîâîäíîé 
ñåòè âûøå 0,6 ÌÏà.

Íåèñïðàâíîñòü Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ìåòîä óñòðàíåíèÿ

Âêëþ÷åííûé ÝÂÍ íå
íàãðåâàåò âîäó, íà ïàíå -
ëè óïðàâëåíèÿ íå ãîðèò 
èíäèêàöèÿ è íåò ïîêàçà -
íèé íà äèñïëåå.

Îòñóòñòâóåò ýëåêòðîýíåðãèÿ. Âîññòàíîâèòü ïîäà÷ó ýëåêòðîýíåðãèè.

Ñðàáîòàë òåðìîâûêëþ÷àòåëü

Îáðàòèòüñÿ â ñåðâèñíóþ ñëóæáó.*

Âêëþ÷åííûé ÝÂÍ íå
íàãðåâàåò âîäó, èíäèêà -
òîð ðàáîòû ÒÝÍ (çåëå -
íûé) íå ãàñíåò.

Âûøåë èç ñòðîÿ èëè îòêðûò 
çàïîðíûé âåíòèëü ãîðÿ÷åé 
âîäû èç ìàãèñòðàëè.

Çàìåíèòü èëè çàêðûòü âåíòèëü.

Îòêðûò êðàí (êðàíû) ðàçáîðà 
ãîðÿ÷åé âîäû.

Çàêðûòü êðàí (êðàíû).

Ïîñòîÿííàÿ ñèëüíàÿ
óòå÷êà âîäû èç îáðàò -
íîãî ïðåäîõðàíèòåëü -
íîãî êëàïàíà.

Óñòàíîâèòü ðåäóêòîð. Óñòàíîâêó äîëæåí 
ïðîèçâîäèòü ñïåöèàëèñò ñåðâèñíîé ñëóæáû.*

Íå îïðåäåëÿåòñÿ èíòåðôåéñ,
âûøåë èç ñòðîÿ ÒÝÍ.

Îòêëþ÷èòü ÝÂÍ îò ñåòè, ñíÿòü êðûøêó,
íàæàòü êíîïêó òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ 
(ðèñ. 1) äî ëåãêîãî ùåë÷êà,
ïîñòàâèòü êðûøêó íà ìåñòî è âêëþ÷èòü
ÝÂÍ. Ïðè ïîâòîðÿþùèõñÿ ñðàáàòûâàíèÿõ 
òåðìîâûêëþ÷àòåëÿ - îáðàòèòüñÿ â ñåðâèñ -
íóþ ñëóæáó.

Òàáëèöà 3

Íåèñïðàâåí êëàïàí. Îáðàòèòüñÿ â ñåðâèñíóþ ñëóæáó äëÿ 
çàìåíû íåèñïðàâíîãî êëàïàíà íà êëà-
ïàí ñ òàêèìè æå õàðàêòåðèñòèêàìè.*

Óìåíüøèëñÿ íàïîð 
ãîðÿ÷åé âîäû èç ÝÂÍ, 
íàïîð õîëîäíîé âîäû 
ïðåæíèé.

Ñíÿòü êëàïàí è ïðîìûòü åãî âîäîé.

Îòêëþ÷èòü ÝÂÍ îò ýëåêòðîñåòè, ñëèòü
âîäó èç ÝÂÍ è âûçâàòü ìàñòåðà èç 
ñåðâèñíîé ñëóæáû äëÿ ïðî÷èñòêè 
òðóáû ãîðÿ÷åé âîäû.*

Çàñîðèëîñü îòâåðñòèå îá-
ðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëü -
íîãî êëàïàíà.

Çàñîðèëîñü îòâåðñòèå â 
òðóáå ãîðÿ÷åé âîäû.

Ðàáîòà âûïîëíÿåòñÿ ìàñòåðîì ñåðâèñ-
íîé ñëóæáû.*

Ñëèøêîì ãîðÿ÷àÿ âîäà
ñ ïàðîâûìè âûáðîñàìè.

Óäàëèòü íàêèïü, ãðÿçü (ñì. ðàçäåë 
“Ïåðèîäè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå”).
Ðàáîòà âûïîëíÿåòñÿ ìàñòåðîì ñåðâèñíîé 
ñëóæáû.*

Ñëèøêîì ìíîãî íàêèïè è 
íàêîïèâøåéñÿ ãðÿçè 
âíóòðè ÝÂÍ.

Çàìåíèòü òåðìîðåãóëÿòîð êîíòðîëëåðà. 
Ðàáîòà âûïîëíÿåòñÿ ìàñòåðîì ñåðâèñíîé 
ñëóæáû.*

Âûøåë èç ñòðîÿ òåðìîðåãóëÿ-
òîð êîíòðîëëåðà.

Ïðè íàãðåâå âîäû  øóì
â ÝÂÍ.

Çàìåíèòü ÒÝÍ íà àíòèøóìíóþ ìîäåëü.*Ýòî åñòåñòâåííûé ýôôåêò,
ïðîèñõîäèò ïðè ìèêðîçàêèïà -
íèè âîäû íà ïîâåðõíîñòè 
ÒÝÍà.

Î÷åíü æåñòêàÿ âîäà. Óñòàíîâèòü ôèëüòðû, ñìÿã÷àþùèå âîäó.*

Ïðè ïîäà÷å õîëîäíîé
âîäû øóì â ÝÂÍ 
(ñâèñò â îáðàòíîì 
ïðåäîõðàíèòåëüíîì 
êëàïàíå).

Ýòî ýôôåêò, ìîæåò âîçíèêàòü,
 åñëè:
- ñëèøêîì òîíêèå òðóáû;

Çàìåíèòü îáðàòíûé ïðåäîõðàíèòåëüíûé 
êëàïàí íà àíòèøóìíóþ ìîäåëü.*

- èç-çà ðàçíèöû äàâëåíèé.

Óâåëè÷èòü äèàìåòð òðóá.*

17 Ks

ÝÂÍ íå ãðååò âîäó, íà 
äèñïëåå êîä îøèáêè Å4,
ãîðèò èíäèêàòîð îøèáêè 
(êðàñíûé).

ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÐÀÁÎÒÛ, ÂÎÇÌÎÆÍÛÅ ÍÅÈÑÏÐÀÂÍÎÑÒÈ 
È ÌÅÒÎÄÛ ÈÕ ÓÑÒÐÀÍÅÍÈß



Cl 2318Ks
ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÐÀÁÎÒÛ, ÂÎÇÌÎÆÍÛÅ ÍÅÈÑÏÐÀÂÍÎÑÒÈ 
È ÌÅÒÎÄÛ ÈÕ ÓÑÒÐÀÍÅÍÈß

Îêîí÷àíèå òàáëèöû 3

&Íåèñïðàâíîñòè îòìå÷åííûå â òàáëèöå 3 çâåçäî÷êîé (*), óñòðàíÿþòñÿ òîëüêî 
ñïåöèàëèñòàìè ñåðâèñíîé ñëóæáû â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåìîíòíîé 
äîêóìåíòàöèåé íà ÝÂÍ ñ îáÿçàòåëüíîé îòìåòêîé â ãàðàíòèéíîì òàëîíå. Ïðè 
ýòîì âñå âíîâü óñòàíàâëèâàåìûå ýëåìåíòû, â òîì ÷èñëå òåðìîðåãóëÿòîðû, 
òåðìîâûê ëþ÷àòå ëè,  ê ëàïàíû  äîëæíû áûòü ñ  òåõíè÷å ñêèìè 
õàðàêòåðèñòèêàìè ñîîòâåòñòâóþùèìè îðèãèíàëàì, ïîñòàâëÿåìûì â ñîñòàâå 
ÝÂÍ.

&×èñòêà ÝÂÍ, óñòàíîâêà ôèëüòðîâ ïðîâîäèòñÿ çà ñ÷åò ïîòðåáèòåëÿ, ò. ê. ýòî íå ñâÿçàíî ñ 
äåôåêòàìè ÝÂÍ.

Íåèñïðàâíîñòü Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ìåòîä óñòðàíåíèÿ

Ïîÿâëåíèå íåïðèÿòíî-
ãî çàïàõà ãîðÿ÷åé âîäû
(çàïàõ òóõëûõ ÿèö -
ñåðîâîäîðîäà).

ÝÂÍ äîëãî íå èñïîëüçî -
âàëñÿ, âîäà çàñòîÿëàñü è 
â íåé ðàçâèëèñü áàêòåðèè.

Òùàòåëüíî ïðîìûòü áàê ÝÂÍ  è â äàëü-
íåéøåì íå îñòàâëÿòü íàäîëãî áåç èñïîëü-
çîâàíèÿ ÝÂÍ ñ âîäîé âíóòðè.*

Óñòàíîâëåí íàãðåâ âîäû 
íà íèçêóþ òåìïåðàòóðó 
(íèæå 55 ºÑ), â íåé ðàçâè-
ëèñü áàêòåðèè.

Òùàòåëüíî ïðîìûòü áàê  è â äàëüíåé-
øåì ïðîâîäèòü ðåãóëÿðíûé óõîä (ñì. 
ðàçäåë ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÅ).*

Âûñîêîå ñîäåðæàíèå ñóëü-
ôàòîâ â âîäå, êîòîðûå 
âçàèìîäåéñòâóþò ñ ìàã -
íèåâûì àíîäîì.

Íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ ê ñïåöèàëèñòàì 
ñåðâèñíîãî öåíòðà.*

Íåçíà÷èòåëüíîå ïðîñà - 
÷èâàíèå âîäû ÷åðåç 
äðåíàæíîå îòâåðñòèå â
íèæíåé êðûøêå.

Îáðàçîâàëñÿ êîíäåíñàò. Åñòåñòâåííûé ïðîöåññ ïðè ïîñòóïëåíèè 
õîëîäíîé âîäû â ãîðÿ÷óþ åìêîñòü.

Îñëàáëî êðåïëåíèÿ ðåçèíî - 
âîãî óïëîòíåíèÿ íà áàêå.

Ïîäòÿíóòü êðåïëåíèå ðåçèíîâîãî óïëîò - 
íåíèÿ íà áàêå.*

Èçíîñèëîñü ðåçèíîâîå óïëîò- 
íåíèå íà áàêå.

Çàìåíèòü ðåçèíîâîå óïëîòíåíèå íà áàêå*

Íà äèñïëåå êîä îøèáêè 
Å2, ãîðèò èíäèêàòîð 
îøèáêè (êðàñíûé).

Ðàçðûâ öåïè â äàò÷èêå 
òåìïåðàòóð.

Îáðàòèòüñÿ â ñåðâèñíóþ ñëóæáó äëÿ çàìåíû
òåðìîðåãóëÿòîðà T MEC PLUS NEUTRAL 
ZONE code 3412176.*

Îøèáêà ïðè ñ÷èòûâàíèè 
ïîêàçàíèé äàò÷èêîâ êîíòðîë -
ëåðà

Îáðàòèòüñÿ â ñåðâèñíóþ ñëóæáó 

.*

äëÿ çàìåíû
òåðìîðåãóëÿòîðà T MEC PLUS NEUTRAL 
ZONE code 3412176

Íà äèñïëåå êîä îøèáêè 
Å3, ãîðèò èíäèêàòîð 
îøèáêè (êðàñíûé).



Äàòà Ïåðå÷åíü âûïîëíåííûõ ðàáîò Ô.È.Î. è ïîäïèñü ìàñòåðà,
øòàìï ñåðâèñíîé ñëóæáû

Òàáëèöà 4

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÅ ÄÀÍÍÛÅÎÒÌÅÒÊÈ Î ÏÅÐÈÎÄÈ×ÅÑÊÎÌ ÎÁÑËÓÆÈÂÀÍÈÈ

19 Ks



ÑÂÈÄÅÒÅËÜÑÒÂÎ Î ÏÐÈÅÌÊÅ
Ìîäåëè ÝÂÍ:                     5 2 5W40V2,  5 5 2 5 6 2

                                                                         (íóæíîå ïîä÷åðêíóòü)

Êîä                                 

                                               

Çàâîäñêîé ¹                                     Äàòà âûïóñêà

Øòàìï ÎÒÊ 

Çàïîëíÿåòñÿ ïðåäïðèÿòèåì-èçãîòîâèòåëåì

W30V ,  W 0V ,  W 0V

ÑÂÈÄÅÒÅËÜÑÒÂÎ Î ÏÐÎÄÀÆÅ

Äàòà ïðîäàæè “           “         ã.

Òîðãîâàÿ îðãàíèçàöèÿ

Ïîäïèñü ïðîäàâöà                             Øòàìï ìàãàçèíà

Èçäåëèå óêîìïëåêòîâàíî, ê âíåøíåìó âèäó èçäåëèÿ ïðåòåíçèé íå èìåþ.

Ðóêîâîäñòâî ïî ýêñïëóàòàöèè ïîëó÷èë, ñ óñëîâèÿìè ãàðàíòèè îçíàêîìëåí.

Ïîäïèñü ïîêóïàòåëÿ:

Çàïîëíÿåòñÿ â òîðãîâîé îðãàíèçàöèè

ÒÀËÎÍ ÍÀ ÓÑÒÀÍÎÂÊÓ

Íàçâàíèå ìîíòàæíîé îðãàíèçàöè

Ëèöåíçèÿ ¹      ¹ òåëåôîíà:  

Äàòà óñòàíîâêè Ãàðàíòèÿ íà óñòàíîâêó

Ô.È.Î. ìàñòåðà              Ïîäïèñü, ïå÷àòü

Íàñòîÿùèì ïîäòâåðæäàþ, ÷òî ïðèáîð ââåäåí â ýêñïëóàòàöèþ, ðàáîòàåò 
èñïðàâíî, ñ ïðàâèëàìè òåõíèêè áåçîïàñíîñòè è ýêñïëóàòàöèè 
îçíàêîìëåí.

Ïîäïèñü âëàäåëüöà:

Cl 2320Ks



ÃÀÐÀÍÒÈÉÍÛÅ ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ

21 Ks

 1. Ïðåäïðèÿòèå-èçãîòîâèòåëü óñòàíàâëèâàåò ãàðàíòèéíûé ñðîê íà åìêîñòü 
äëÿ âîäû (áàê) 3 ãîäà, íà èçäåëèå è ýëåêòðè÷åñêèå êîìïîíåíòû 1 ãîä ñî äíÿ 
ïåðåäà÷è ÝÂÍ ïîòðåáèòåëþ. Äåíü ïåðåäà÷è îïðåäåëÿåòñÿ êàê äåíü ïðîäàæè 
÷åðåç ðîçíè÷íóþ ñåòü. Ïðè îòñóòñòâèè èëè èñïðàâëåíèè äàòû ïðîäàæè è øòàìïà 
ìàãàçèíà â òàëîíå “Ñâèäåòåëüñòâî î ïðîäàæå”  ãàðàíòèéíûé  ñðîê  ñ÷èòàåòñÿ  ñ  
äàòû  âûïóñêà ÝÂÍ.

  Â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ ÝÂÍ â îôèñàõ, ïðåäïðèÿòèÿõ ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ, 
îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðîñâåùåíèÿ è ò. ï. ñëó÷àÿõ, êîãäà 
ïîòðåáèòåëü íå ÿâëÿåòñÿ ôèçè÷åñêèì ëèöîì, ãàðàíòèéíûé ñðîê íà ÝÂÍ (âêëþ÷àÿ 
åìêîñòü äëÿ âîäû) óñòàíàâëèâàåòñÿ 1 ãîä.

2. Ãàðàíòèè íà ðàáîòó ïî óñòàíîâêå è ïîäêëþ÷åíèþ ÝÂÍ âûäàåò ñåðâèñíàÿ 
ñëóæáà, êîòîðàÿ ïðîâåëà ïåðå÷èñëåííûå ðàáîòû.                                                          

3. Èçãîòîâèòåëü íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà íåèñïðàâíîñòè, êîòîðûå 
âîçíèêëè â ðåçóëüòàòå íàðóøåíèÿ ïðàâèë óñòàíîâêè, ýêñïëóàòàöèè, ðåãóëÿðíîãî 
óõîäà è ïåðèîäè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ÝÂÍ, èçëîæåííûå â “Ðóêîâîäñòâå ïî 
ýêñïëóàòàöèè”. Îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà â óäîâëåòâîðåíèè òðåáîâàíèé 
ïîòðåáèòåëÿ â ãàðàíòèéíîì ðåìîíòå ìîæåò ÿâèòüñÿ:

- íàíåñåíèå ìåõàíè÷åñêèõ ïîâðåæäåíèé ÝÂÍ;
 - â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ íà ñàìîì èçäåëèè è â òàëîíå “Ñâèäåòåëüñòâî î ïðèåìêå” 

çàâîäñêîãî íîìåðà ÝÂÍ, äàòû âûïóñêà èçäåëèÿ, ìîäåëè ÝÂÍ;
- íàðóøåíèå ïðàâèë ýêñïëóàòàöèè;
- îòñóòñòâèå ìàãíèåâîãî  àíîäà èëè íåîáåñïå÷åíèå ïîòðåáèòåëåì ìàãíèåâîãî  
àíîäà  â ñîñòîÿíèè, óäîâëåòâîðÿþùåì òðåáîâàíèÿì íàñòîÿùåãî  ÐÝ;

- â ñëó÷àå, åñëè ÒÝÍ íå î÷èùàëñÿ îò íàêèïè  â  ïåðèîä, ïðåâûøàþùèé  
ïîëãîäà (âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ïåðâîãî ÏÎ) èëè â ñðîê, óñòàíîâëåííûé 
ñïåöèàëèñòîì ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ïåðâîãî ÏÎ;

- â ñëó÷àå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðåìîíòà, çàìåíû ñîñòàâíûõ ÷àñòåé ÝÂÍ, 
êîòîðûå âåäóò ê íàðóøåíèÿì ðàáîòîñïîñîáíîñòè èçäåëèÿ;

 - â ñëó÷àå óñòàíîâêè â ïåðèîä ãàðàíòèéíîãî ñðîêà êîìïëåêòóþùèõ, îòëè÷íûõ 
îò îðèãèíàëüíûõ;

- â ñëó÷àå íåèñïîëíåíèÿ çàïðåùàþùèõ ïóíêòîâ, ïåðå÷èñëåííûõ â ðàçäåëå 
“Òåõíèêà áåçîïàñíîñòè”, â òîì ÷èñëå ýêñïëóàòàöèÿ ÝÂÍ ñ íåèñïðàâíûì èëè 
çàøëàêîâàííûì îáðàòíûì ïðåäîõðàíèòåëüíûì êëàïàíîì èëè âîîáùå áåç 
îáðàòíîãî ïðåäîõðàíèòåëüíîãî êëàïàíà;  

- â ñëó÷àå íåèñïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó èñïîëüçóåìîé â ÝÂÍ âîäû; 

- â ñëó÷àå íåïðàâèëüíîãî ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòÿì ýëåêòðî-, âîäîñíàáæåíèÿ, à 
òàêæå íåñîîòâåòñòâèÿ ïàðàìåòðîâ âûøåóêàçàííûõ ñåòåé ïàðàìåòðàì, 
ïðåäúÿâëÿåìûì îáÿçàòåëüíûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ñòàíäàðòàìè è 
“Ðóêîâîäñòâîì ïî ýêñïëóàòàöèè”.

- â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ ôèëüòðà î÷èñòêè âîäû îò ìåõàíè÷åñêèõ ïðèìåñåé ñ 
ðàçìåðîì ÿ÷åéêè ñåòêè ôèëüòðîýëåìåíòà íå áîëåå 300 ìêì;
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4. Ïðåäïðèÿòèå-èçãîòîâèòåëü íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ëþáîé 
ïðè÷èíåííûé Âàì è îêðóæàþùèì óùåðá ïî ïðè÷èíå íàðóøåíèÿ ïðàâèë ÐÝ, â 
îñîáåííîñòè âûçâàííûé íåïðàâèëüíûì ïîäêëþ÷åíèåì èçäåëèÿ ê ñåòÿì ýëåêòðî-
,  âîäîñíàáæåíèÿ è íåäîïóñòèìûìè èçìåíåíèÿìè ïàðàìåòðîâ â âûøåóêàçàííûõ 
ñåòÿõ, íåïðàâèëüíîé ýêñïëóàòàöèåé, íåñàíêöèîíèðîâàííûì ðåìîíòîì, 
èñïîëüçîâàíèåì èçäåëèÿ íå ïî ïðÿìîìó íàçíà÷åíèþ.

5. Ñðîê ñëóæáû ÝÂÍ - 5 ëåò.

Ðåìîíò âîäîíàãðåâàòåëåé ïðîèçâîäÿò ðåìîíòíûå îðãàíèçàöèè,
 àäðåñà êîòîðûõ ïðèâåäåíû â ïðèëîæåíèè À (âêëàäûø).



Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Cl 2324Ks



Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Âûïîëíåííûé ðåìîíò

Ìàñòåð ðåìîíòíîé

îðãàíèçàöèè Ô.È.Î. Ïîäïèñü

Äàòà “           ” Øòàìï:

Íàèìåíîâàíèå è àäðåñ îðãàíèçàöèè, âûïîëíèâøåé ðåìîíò

20_____ã

Âëàäåëåö
Ïîäïèñü

Cl 2324Nl
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